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ABSTRAK 
PT Jasatama Polamedia adalah perusahaan yang bergerak dalam bidang pendistribusian surat kabar, 

penulisan ini membahas mengenai pembuatan suatu aplikasi yang digunakan oleh karyawan dan pelanggan 

Jasatama Polamedia dalam mengakses informasi pengiriman surat kabar. Aplikasi ini dibuat dengan tujuan 

untuk membantu mengadakan sistem terkomputerisasi guna memenuhi kebutuhan penyimpanan data 

sehingga dapat mempermudah pekerjaan dalam mencari berkas yang dibutuhkan. Selain itu memberikan 

kemudahan dan tidak memerlukan waktu yang lama dalam inputan data pelanggan. Metode yang digunakan 

untuk menganalisis perancangan pelanggan ini adalah metode grounded yaitu metode penelitian berdasarkan 

pada fakta dan menggunakan analisis perbandingan. Setelah penulis menganalisis Rancang bangun sistem 

distribusi ini melalui fakta dilapangan dan membandingkan sistem yang berjalan dengan sistem yang 

diusulkan, akhirnya penulis dapat menarik kesimpulan bahwa Sistem yang berjalan manual berubah menjadi 

sistem komputerisasi dengan menggunakan basis data dalam mempermudah karyawan untuk melakukan 

pengarsipan dokumen menjadi efektif, efisien dan akurat serta pembuatan inputan data pekerjaan menjadi 

cepat. Karena berbasis Web, sistem mampu melakukan pencarian data pelanggan, alamat pelanggan, telepon 

pelanggan, dan bisa mengetahui siapa yang mengirimkan surat kabar untuk pelanggan tersebut. 

 

Kata Kunci : Sistem, Distribusi, Surat kabar  

 

ABSTRACT 
PT Jasatama Polamedia is a company engaged in the distribution of newspapers, this paper discusses the 

making of an application used by Jasatama Polamedia employees and customers in accessing newspaper 

delivery information. This application was created with the aim to help establish a computerized system to 

meet the needs of data storage so as to facilitate the work of finding the files needed. Besides providing 

convenience and does not require a long time in customer data input. The method used to analyze customer 

design is a grounded method that is a research method based on facts and uses comparative analysis. After 

the authors analyze the design of this distribution system through the facts in the field and compare the 

system that runs with the proposed system, finally the author can draw the conclusion that the system that 

runs manually turns into a computerized system using a database in making it easier for employees to 

archive documents to be effective, efficient and accurate and making work data input becomes fast. Because 

it is Web-based, the system is able to search customer data, customer addresses, telephone customers, and 

can find out who sent the newspaper to these customers.  

 
Keywords : System, Distribution, Newspaper 

 

 
PENDAHULUAN 

Kemajuan ilmu pengetahuan saat ini ditandai 

dengan  banyaknya perkembangan teknologi , 

salah satu perkembangan teknologi saat ini 

yang terasa begitu cepat kemajuannya adalah 

Teknologi Informatika. Salah satu di 

antaranya adalah pengelolaan pendistribusian 

data surat kabar yang masih menggunakan 

catatan tertulis, penyimpanan data barang 

yang masih mengunakan database Microsoft 

Acces, dan semua pengarsipan dokumen 

belum tersistem. Oleh sebab itu diperlukan 

suatu sistem agar dapat membantu proses 

penjualan barang secara efektif dan efisien, 

terutama dalam bidang komputerisasi. Rata-

rata pada umumnya perusahaan dalam negeri 

yang berkategori perusahaan kecil dan 

menengah masih minim dalam komputerisasi 

data. 

 

Untuk mengatasi hal tersebut maka penulis 

menggunakan komputer khususnya agar bisa 

membantu dan dapat mempermudah dalam 

menyajikan informasi mengenai 
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pendistribusian surat kabar yang dapat 

membantu karyawan untuk mengelola data 

penjualan, data pelanggan, dan membantu 

dalam membuat laporan surat kabar. 

Berdasarkan hal tersebut, maka penulis 

memberikan judul “Rancang Bangun Sistem 

Distribusi Surat Kabar Pada PT Jasatama 

Polamedia Berbasis WEB”.  

 

Adapun Tujuan Penelitian ini adalah 

meminimalisasi kesalahan penyimpanan data 

dan mempermudah user pada saat melakukan 

pengarsipan dokumen yang masih 

menggunakan sistem manual. Sedangkan 

kegunaan penelitian ini adalah mempermudah 

proses pengolahan data surat kabar, 

pengarsipan dokumen surat kabar, dan 

mempercepat pembuatan laporan harian surat 

kabar agar terorganisir dengan baik dan secara 

komputerisasi. 

 

Landasan Teori 

pengertian pembangunan atau bangun sistem 

adalah suatu kegiatan menciptakan sistem 

baru maupun mengganti atau memperbaiki 

sistem yang telah ada baik secara keseluruhan 

maupun bagian.(Arifin, 2011). Sistem adalah 

suatu jaringan kerja dari prosedur-prosedur 

yang saling berhubungan, berkumpul 

bersama-sama untuk melakukan kegiatan atau 

untuk melakukan sasaran yang 

tertentu.(Yakub, 2012). Semua surat kabar 

yang telah dicetak diedarkan  melalui tempat-

tempat penjual surat kabar di berbagai 

tempat.(kompas, 2014). Surat kabar adalah 

lembaran tercetak yang memuat laporan yang 

terjadi di masyarakat dengan ciri-ciri terbit 

secara periodik, bersifat umum, isinya termasa 

dan aktual mengenai apa saja dan dimana saja 

di seluruh dunia untuk diketahui 

pembaca.(Harras, 2014) 

 

METODE PENELITIAN 

Desain Penelitian 

Metode penelitian yang digunakan oleh 

penulis adalah Research dan Development 

(penelitian dan pengembangan) atau metode 

Grounded (Grounded Resource) yaitu suatu 

metode penelitian berdasarkan fakta dan 

menggunakan analisis di lapangan dengan 

tujuan untuk mengetahui proses pengolahan 

data yang dilakukan  selama ini. Analisis 

dilakukan terhadap bagian distribusi yang 

mengelola pendistribusia surat kabar. 

Penelitian ini juga dilakukan dengan cara 

survey ke PT Jasatama Polamedia sebagai 

upaya mendapatkan data primer yang hasilnya 

di catat lalu di analisis. Selain itu juga 

dilakukan pengumpulan data sekunder, 

adapun tujuannya ialah mencapai pemecahan 

masalah pada penelitian yang dilakukan serta 

observasi yang dilakukan langsung ke PT 

Jasatama Polamedia. 

 

Metode Pengumpulan Data 

Untuk mendapatkan data-data yang 

dibutuhkan dalam penelitian ini, peneliti 

melakukan pengumpulan data, di mana jenis 

data terbagi menjadi dua bagian yaitu data 

primer dan data sekunder, dijelaskan di bawah 

ini : 

1. Data Lapangan 

Dalam proses penyusunan penulis 

melakukan beberapa penerapan metode 

untuk memperoleh data-data yang 

dibutuhkan, di antaranya :  

a. Survei 

Survei merupakan salah satu dari 

metode ilmiah yang masih cukup baru. 

Penelitian ini berkembang mulai dari 

abad kedua puluh. Penelitian survei 

dipandang sebagai salah satu cabang 

penelitian ilmiah dalam ilmu sosial. 

Prosedur-prosedur dan metode-

metodenya telah dikembangkan pada 

PT Jasatama Polamedia. 

b. Observasi 

Kegiatan observasi meliputi, melakukan 

pencatatan secara sistematik kejadian-

kejadian, prilaku, objek-objek yang 

dilihat dan hal-hal lain yang diperlukan 

dalam mendukung penelitian yang 

sedang dilakukan. Observasi dilakukan 

pada bulan Maret sampai Juli 2019 di 

PT Jasatama Polamedia. Adapun bagian 

yang diamati dalam penelitian ini yaitu 

mempelajari dan mengamati bagian 

distribusi surat kabar untuk mengetahui 

atau mendapatkan data yang tidak 

mungkin didapat dengan metode 

wawancara. Metode observasi ini 

dilakukan dengan cara melakukan 

pengamatan secara langsung ke 

lapangan mengenai pendistribusian 

surat kabar. 

c. Wawancara 

Wawancara adalah suatu kegiatan tanya 

jawab dengan tatap muka antara 

pewawancara dengan yang di 
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wawancarai tentang masalah yang 

diteliti, di mana pewawancara 

bermaksud memperoleh persepsi, sikap 

dan pola pikir dari yang di wawancarai 

secara langsung dan individual. 

d. Dokumentasi 

Dokumentasi merupakan suatu cara 

pengumpulan data dengan cara 

melakukan pencatatan dari setiap data-

data yang didapat selama melakukan 

studi lapangan di bagian distribusi surat 

kabar pada PT Jasatama Polamedia. 

2. Studi Pustaka 

Studi kepustakaan dilakukan dengan 

mencari sumber-sumber pustaka yang 

mendukung penelitian dan memberikan 

informasi yang memadai secara literatur 

(buku-buku, karangan-karangan, 

kumpulan-kumpulan buku kuliah, 

informasi melalui internet yang relevan 

dengan variabel yang diteliti dan dari para 

narasumber yang berhubungan langsung 

dengan masalah dan objek yang diteliti) 

dan berkas-berkas atau data dari PT 

Jasatama Polamedia. 

 

Langkah-langkah Pengembangan Sistem 
Langkah pengembangan sistem dilakukan 

oleh penulis yaitu metode waterfall dengan 

memberikan pendekatan pengembangan 

sistem yang sistematik melalui beberapa 

penelitian yaitu : 

1. Analisa Kebutuhan 

Analisa kebutuhan berguna untuk 

mendapatkan data-data yang akan 

digunakan sebagai masukan dari suatu 

sistem pendataan dan untuk memperoleh 

data-data yang di butuhkan. Inti Utama. 

Sebelum merancang sebuah sistem kita 

harus memahami kebutuhan karyawan dan 

data distribusi surat kabar, apa saja yang di 

inginkan. 

2. Mengembangkan Sistem 

Dalam pengembangan sistem, hal pertama 

yang dilakukan adalah menerangkan 

bagaimana sistem tersebut bisa dilakukan 

oleh berbagai pihak dengan aplikasi form-

form sederhana yang mudah dimengerti. 

3. Pengujian Sistem 

 Pengujian adalah proses eksekusi program 

untuk menemukan kesalahan dan juga 

untuk memastikan apakah semua fungsi 

sistem bekerja dengan baik, dan mencari 

apakah masih ada kesalahan pada sistem. 

 

4. Implementasi Sistem 

Implementasi adalah proses menjalankan 

atau menerapkan sistem yang telah dibuat 

dan melibatkan pengguna untuk 

mengendalikan sistem. Pada tahap ini 

penulis melakukan konversi rancang 

bangun sistem distribusi surat kabar pada 

PT Jasatama Polamedia. Inti Utama dari 

sistem yang lama ke sistem yang baru. 

5. Perbaikan dan Pemeliharaan Sistem 

Setelah sistem diimplementasikan dengan 

berhasil, sistem akan dioperasikan dan 

dilakukan pemeliharaan. Pemeliharaan 

sistem dilakukan karena beberapa hal yaitu 

sistem mengandung kesalahan yang dulu 

belum terdeteksi sehingga kesalahan-

kesalahan sistem perlu diperbaiki, sistem 

mengalami perubahan karena permintaan 

baru dari pemakai sistem, dan sistem perlu 

ditingkatkan. 

 

HASIL DAN PEMBAHASAN 

Berikut aturan bisnis sistem yang diusulkan 

rancang bangun sistem distribusi surat kabar 

pada PT Jasatama Polamedia :  

1. Perancangan database untuk pendataan 

data surat kabar dan data pelanggan 

2. Membuat aplikasi distribusi surat kabar 

berbasis web, untuk mempermudah dalam 

memproses data surat kabar. 

3. Membuat sistem laporan bulanan secara 

otomatis, untuk memudahkan dalam 

merekap laporan surat kabar yang akurat. 

 

Berikut ini merupakan gambaran tentang 

sistem yang di usulkan pada Rancang bangun 

sistem distribusi surat kabar pada PT Jasatama 

Polamedia berbasis Web: 

 
Gambar 1. Diagram Konteks yang Diusulkan 
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Gambar di atas merupakan diagram konteks 

yang diusulkan yang menjelaskan secara 

global bagaimana data digunakan dan 

ditransformasikan untuk proses atau yang 

menggambarkan aliran data kedalam dan 

keluar sistem. 

 

 
Gambar 2. Normalisasi Bentuk ke-2 NF 

 

Gambar diatas merupakan normalisasi bentuk 

ke-2 yang merupakan proses pengelompokan 

atribut data yang membentuk entitas 

sederhana. 

 
Gambar 3. Diagram ERD (Entity Relationship 

Diagram) 

 

Gambar diatas merupakan diagram ERD 

(Entity Relationship Diagram) yang 

menggambarkan rancang bangun sistem 

distribusi surat kabar pada PT Jasatama 

Polamedeia berbasis Web. 

 

 

 

 

 

 

 

 

Tampilan Layar Menu Login 
 

 
Gambar 4. Tampilan Layar Menu Login 

 

Gambar diatas merupakan tampilan menu 

login yang digunakan sebagai keyword 

sebelum pengguna masuk ke menu utama. 

 

Tampilan Layar Menu Beranda 

 

 
Gambar 5. Tampilan Layar Menu Beranda 

 

Gambar diatas merupakan tampilan menu 

beranda pada aplikasi distribusi surat kabar 

pada PT Jasatama Polamedia. 

Tampilan Layar Menu Data Surat Kabar 

 
Gambar 6. Tampilan Layar Menu Data Surat Kabar 

 

Gambar diatas merupakan tampilan menu data 

surat kabar, di dalam tampilan ini penguna 

bisa menambahkan data surat kabar, mengedit 

data surat kabar, bahkan bisa juga menghapus 

data surat kabar. 
 

Tampilan Layar Menu Pelanggan 

 
Gambar 7. Tampilan Layar Menu Pelanggan 
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Gambar diatas merupakan tampilan menu 

pelanggan di dalam tampilan ini penguna bisa 

menambahkan data pelanggan, mengedit data 

pelanggan, bahkan bisa juga menghapus data 

pelanggan. 

 

Tampilan Layar Menu Loper 
 

 
Gambar 8. Tampilan Layar Menu Loper 

 

Gambar diatas merupakan tampilan menu 

loper di dalam tampilan ini, penguna bisa 

menambahkan data loper, mengedit data 

loper, bahkan bisa juga menghapus data loper. 

 

Tampilan Layar Menu Pemesanan 
 

 
Gambar 9. Tampilan Layar Menu Pemesanan 

 

Gambar diatas merupakan tampilan menu 

pemesanan di dalam tampilan ini 

menampilkan No. resi, nama pelanggan, nama 

surat kabar yang di pesan, jumlah surat kbar 

yang di pesan, dan jumlah biaya surat kabar. 

Pengguna juga bisa menambahkan hasil 

penjualan, dan juga bisa menghapus 

penjualan. 

 

Tampilan Layar Menu Upload Konfirmasi 

 

 
Gambar 10. Tampilan Layar Menu Upload 

Konfirmasi 
 

Gambar diatas merupakan tampilan menu 

upload konfirmasi . di dalam tampilan ini 

loper dapat mengupload bukti pengiriman 

untuk dikirimkan kepada staf administrasi 

sebagai bukti bahwa surat kabar sudah dikirim 

kepada pelanggan dengan benar. 

 

Tampilan Layar Menu Konfirmasi 

 

 
Gambar 11. Tampilan Layar Menu Konfirmasi 

 

Gambar diatas merupakan tampilan menu 

konfirmasi di dalam tampilan ini ditampilkan 

No. resi pengiriman surat kabar, hasil 

konfirmasi dan juga status pengiriman yang 

dikirimkan oleh loper sebagai bukti bahwa 

surat kabar sudah dikirim kepada pelanggan 

dengan benar. 

 

Tampilan Laporan Data Pelanggan 

 

 
Gambar 12. Tampilan Laporan Data Pelanggan 

 

Gambar diatas merupakan tampilan laporan 

data pelanggan di dalam laporan ini terdapat 

nama pelanggan, alamat pelanggan, dan juga 

nomor telepon pelanggan. 
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Tampilan Laporan Data Surat Kabar 

 

 
Gambar 13. Tampilan Laporan Data Surat Kabar 

 

Gambar diatas merupakan tampilan laporan 

data surat kabar di dalam laporan ini 

menampilkan nama surat kabar, harga beli, 

dan harga jual surat kabar. 
 

Tampilan Menu Laporan Data Loper 

 

 
Gambar 14. Tampilan Menu Laporan Data Loper 

 

Gambar diatas merupakan tampilan laporan 

data loper, di dalam laporan ini terdapat data-

data loper yang mengirimkan surat kabar 

kepada pelanggan. 

 

 

 

Tampilan Menu Laporan Data Pemesanan 

 

 
Gambar 15. Tampilan Menu Laporan Data 

Pemesanan 
 

Gambar diatas merupakan tampilan laporan 

data pemesanan, di dalam laporan ini terdapat 

jumlah data pemesanan surat kabar yang 

dipesan oleh pelanggan. 

 

Tampilan Menu Laporan Data Konfirmasi 

 

 
Gambar 16. Tampilan Menu Laporan Data 

Konfirmasi 

 

Gambar diatas merupakan tampilan laporan 

konfirmasi, di dalam laporan ini terdapat data-

data konfirmasi pengantaran surat kabar yang 

sudah di antarkan oleh loper kepada 

pelanggan. 
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SIMPULAN DAN SARAN 

Simpulan 

Dengan dibuatnya Aplikasi Rancang Bangun 

Sistem Distribusi Surat Kabar dan 

diterapkannya pada PT Jasatama  Polamedia 

adalah : 

1. Rancang Bangun Sistem Distribusi Surat 

Kabar Pada PT Jasatama Polamedia 

Berbasis Web di rancang dan di bangun 

menggunakan PHP 5.4.4. 

2. Sistem yang berjalan manual berubah 

menjadi sistem komputerisasi dengan 

menggunakan basis data dalam pengolahan 

Rancang Bangun Sistem Distribusi Surat 

Kabar. 

3. Dengan adanya sistem laporan Distribusi 

Surat Kabar ini tidak memungkinkan 

terjadinya duplikasi data dan kesalahan 

input. 

4. Proses pembuatan laporan tidak 

memerlukan waktu yang lama. 

 

Saran 

Terdapat hal yang dapat dijadikan saran 

setelah melihat kesimpulan pada penilitian ini: 

1. Perlunya penyediaan sarana yang dapat 

digunakan yaitu dengan membangun 

sebuah aplikasi yang memiliki basis data 

yang  lebih berkesinambungan, untuk 

mengelola kebutuhan pekerjaan pihak 

perusahaan yang dapat memberikan hasil 

yang lebih efektif terhadap sistem, 

khususnya pada Sistem Distribusi Surat 

Kabar di PT Jasatama Polamedia. 

2. Perlunya pelatihan untuk tenaga operator 

agar terampil saat menggunakan Sistem 

Distribusi Surat Kabar ini.Perlu dilakukan 

perawatan terhadap peralatan komputer 

dan perangkat elektronik pendukung 

lainnya secara berkala untuk menghindari 

terjadinya kerusakan pada aplikasi yang 

baru. 
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