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ABSTRAK

Perkembangan teknologi informasi saat ini sangatlah canggih dan pesat, tentunya memiliki beragam manfaat
yang juga dirasakan bagi pengusaha kuliner, yaitu dengan adanya inovasi teknologi sistem kasir. Namun
perekembangan teknologi tersebut belum terasa di Rumah Makan Baru Jaya. Semua kegiatan penjualannya
masih dilakukan secara manual dan tradisional, perhitungan transaksi secara manual yang memungkinkan
terjadinya kesalahan, kemudian tidak ada laporan penjualan sehingga rekam penjualan tidak tercatat dengan
jelas, dan juga tidak adanya nota. Tujuan penelitian ini adalah merancang sistem aplikasi berbasis desktop
dengan tampilan interface user friendly yang dapat memudahkan kelancaran operasional usaha dalam
meningkatkan serta memantau perkembangan usaha dari laporan dan rekam penjualan yang dihadirkan.
Metode penelitian yang digunakan adalah teori dasar (grounded theory) yaitu studi lapangan, observasi,
membandingkan, dan wawancara. Sedangkan model pengembangan sistemnya menggunakan metode
waterfall. Hasil dari penulisan ini yaitu aplikasi sistem point of sale yang dibuat dengan bahasa pemrograman
Java menggunakan editor NetBeans IDE 8.2 dan database MySQL.
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ABSTRACT

The development of information technology today is very sophisticated and rapid, of course, it has a various
benefits that are also felt for culinary entrepreneurs, namely with the innovation of cashier system technology.
However, the development of technology has not been felt in Rumah Makan Baru Jaya. All sales activities are
still carried out manually and traditionally, manual transaction calculations allow errors to occur, then there
are no sales reports so that sales records are not clearly recorded, and also the invoice too. The purpose of
this research is to design a desktop-based application system with a user friendly interface that can facilitate
smooth business operations in improving and monitoring business development from reports and sales records
presented. The research method used is the basic theory (grounded theory), namely field studies, observation,
comparing, and interviews. While the system development model using the waterfall method. The result of this
writing is a point of sale system application created with Java programming language using NetBeans IDE 8.2
editor and MySQL database.

Key Word: Design, System, Application, Point of Sale, Desktop Application.

PENDAHULUAN Teknologi informasi tentunya juga dirasakan

Perkembangan teknologi informasi saat ini
sangatlah canggih dan pesat. Bermula dari
kesederhanaan, kini menjadi kehidupan yang
bisa dikategorikan sangat modern. Teknologi
merupakan sebuah perkembangan perangkat
keras (hardware) maupun perangkat lunak
(software) yang didasari ilmu pengetahun
dengan seiring perkembangan zaman dan
didasari kebutuhan pengguna saat ini. Dengan
berkembangnya teknologi yang dulu masih
dengan cara manual saat sekarang ini sudah
menggunakan komputer dan aplikasi (Taufik
et al., 2022). Aplikasi adalah program yang
dibuat untuk melaksanakan tugas tertentu
yang dibutuhkan oleh pengguna komputer
(user) (Sugiar, 2014).

bagi pengusaha kuliner, yaitu dengan adanya
inovasi teknologi sistem kasir point of sale.
Sistem adalah suatu jaringan kerja dari
prosedur-prosedur yang saling berhubungan,
berkumpul bersama-sama untuk melakukan
kegiatan atau untuk melakukan sasaran yang
tertentu (Hutahaean, 2015). Sedangkan point
of sale adalah sebuah software yang dirancang
untuk mencatat transaksi penjualan dan
membantu  dalam  pembuatan  laporan
penjualan (Syarifudin & Kosasi, 2015).

Sistem aplikasi ini tentunya sangat terasa bagi
pengusaha kuliner yang memiliki toko fisik,
mulai dari mempercepat transaksi penjualan,
membantu perhitungan yang akurat disetiap
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transaksi, memudahkan pembukuan dan
rekam penjualan, hingga dilengkapi dengan
perangkat eksternal yang dapat dihubungkan
untuk mencetak nota otomatis yang
terkomputerisasi. Namun  perkembangan
teknologi tersebut belum terasa di Rumah
Makan Baru Jaya.

Rumah Makan Baru Jaya merupakan usaha
yang bergerak dibidang kuliner yang kegiatan
utamanya adalah penjualan masakan Padang
khas Sumatera Barat. Pada kegiatan
penjualannya, seluruh kegiatannya masih
dilakukan secara manual dan tradisional,
perhitungan transaksi secara manual yang
memungkinkan terjadinya kesalahan,
kemudian tidak ada laporan penjualan
sehingga rekam penjualan tidak tercatat
dengan jelas, dan juga tidak adanya nota.

Dari permasalahan tersebut, dibutuhkan
sebuah perancangan point of sale untuk dapat
menyelesaikan masalah-masalah  yang
dihadapi perusahaan yang diperoleh dari
pemilihan alternatif sistem yang terbaik,
kegiatan yang dilakukan dalam tahap
perancangan ini meliputi perancangan output,
input, dan file (Ladjamudin, 2013).

Perancangan point of sale dibangun berbasis
desktop. Aplikasi desktop adalah suatu
aplikasi yang dapat berjalan sendiri tanpa
menggunakan browser atau adanya internet di
dalam komputer tersebut (Mudakir, 2017).

Dengan adanya aplikasi point sale ini
bertujuan untuk mempercepat, memudahkan
serta meningkatkan operasional usaha
melalui proses transaksi, proses pengolahan
dan penyimpanan data makanan, data
minuman, data pegawai dan data pelanggan
serta pembuatan laporan dan nota yang akan
dihadirkan.

METODE PENELITIAN

Penelitian ini dimulai pada bulan Maret 2022
sampai bulan Juli 2022 dengan cara terjun
langsung ke lapangan dan mewawancarai
pemilik usaha guna mencatat hal-hal penting
yang sesuai dengan masalah.

Penelitian ini dilakukan di Rumah Makan
Baru Jaya yang beralamat di JI. Merdeka Raya
No.56B RT.004 RW.028, Abadijaya,
Sukmajaya, Kota Depok, Kode Pos 16417.

Metode pengumpulan data yang dilakukan
menggunakan penelitian kualitatif dan desain
penelitian teori dasar (grounded theory
research) yaitu melalui studi lapangan, studi
pustaka, observasi, membandingkan, dan
wawancara.

Sedangkan model pengembangan sistem yang
digunakan adalah metode waterfall. Metode
waterfall adalah model SDLC (Software
Development Live Cycle) vyang paling
sederhana. Model ini hanya cocok untuk
pengembangan perangkat lunak dengan
spesifikasi yang tidak berubah-ubah (Sukamto
& Shalahuddin, 2015).

Bahasa pemrograman yang digunakan adalah
Java. Java adalah bahasa pemrograman yang
powerfull dan serbaguna untuk
pengembangan perangkat lunak yang berjalan
di perangkat seluler, komputer desktop, dan
server (Enterprise, 2017). Kemudian untuk
mengembangkan rancangan aplikasi ini
menggunakan editor NetBeans IDE 8.2.

MySQL digunakan sebagai penyimpanan dan
pengelolaan  database servernya dan
menggunakan XAMPP untuk konfigurasi
penghubung antara perangkat lunak dan
database server.

HASIL DAN PEMBAHASAN

Berdasarkan hasil penelitian kasus

sebelumnya, peneliti memberikan alternatif

penyelesaian masalah sebagai berikut:

1. Membuat Perancangan Aplikasi Point of
Sale untuk Rumah Makan Baru Jaya
Berbasis Desktop dalam mempercepat
dan memudahkan kelancaran operasional
usaha.

2. Perancangan database yang terintegrasi
dapat mengolah dan menyimpan data
sistem sehingga mampu menghasilkan
informasi dan laporan dengan tepat dan
akurat.

3. Sistem  aplikasi  berbasis  desktop
dirancang dengan tampilan interface user
friendly sehingga pengguna dapat dengan
mudah menggunakannya.

4. Pengadaan printer thermal sebagai
pengganti nota manual, sehingga seluruh
transaksi pelanggan dapat terperinci
secara cepat, tepat dan akurat.

5. Pemanfaatan iReport dalam pembuatan
laporan dan nota yang terkomputerisasi.
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Diagram Konteks Sistem

Berikut adalah gambaran sistem yang
diusulkan untuk Rumah Makan Baru Jaya
dalam bentuk diagram konteks.
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Gambar 1. Diagram Konteks yang Diusulkan

Entitiy Relationship Diagram (ERD)

ERD adalah model yang digunakan untuk
mentransformasikan data yang ada di dunia
nyata ke dalam bentuk notasi sebegai
perangkat konseptual menjadi diagram data
(Maniah & Hamidin, 2017).
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Gambar 2. Entity Relationship Diagram (ERD)

Tampilan Layar
Berikut ini adalah tampilan layar yang telah
diimplementasikan pada penelitian ini.

BARU JAYK

Selamat Datang

Gambar 3. Tampilan Layar Login

Tampilan menu login digunakan sebagai kata
kunci sebelum pengguna memasuki menu
utama, sehingga aplikasi dapat terjaga
kerahasiaanya.

17 Agustus 2022
21:26:50

Gambar 4. Tampilan Layar Utama
Tampilan menu utama digunakan untuk
memilih proses yang dibutuhkan seperti
tombol pemesanan, pembayaran, data
pelanggan, data makanan, data minuman, data
pegawai, laporan transaksi, laporan pelangan,
laporan makanan, laporan minuman dan
laporan pegawai.

17 Agustus 2022
21:29:26

Gambar 5. Tampilan Form Data Makanan

Tampilan form data makanan digunakan
untuk menambah data makanan yang nantinya
akan ditampilkan di form pemesanan.

17 Agustus 2022
21:30:15
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Gambar 6. Tampilan Form Data Minuman

Tampilan form data minuman digunakan
untuk menambah data minuman yang
nantinya akan ditampilkan di  form
pemesanan.
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17 Agustus 2022
21:30:36
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Gambar 7. Tampilan Form Data Pegawai

Tampilan form data pegawai digunakan untuk
menambah data pegawai yang nantinya akan
digunakan untuk login pada aplikasi sistem.

18 Agustus 2022
15:15:16

Gambar 8. Tampilan Form Data Pelanggan

Tampilan form data pelanggan digunakan
untuk menambah data pelanggan yang
nantinya akan ditampilkan di form pemesanan
dan pembayaran.

18 Agustus 2022
BARUIRYR  15:16:07

Gambar 9. Tampilan Form Pemesanan

Tampilan form pemesanan digunakan untuk
menambah pemesanan pelanggan.

18 Agustus 2022
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Gambar 10. Tampilan Form Pembayaran

Tampilan form data pembayaran digunakan
untuk  menampilkan  pembayaran  dari
pemesanan Yyang nantinya akan dibuat
menjadi laporan.

17 Agustus 2022
21:31:19

Gambar 11. Tampilan Form Cetak Laporan
Transaksi

Tampilan form cetak laporan transaksi
digunakan untuk untuk mencetak data
transaksi.
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Gambar 12. Tampilan Laporan Makanan

Tampilan ini berisi seluruh data makanan
yang tersimpan di database untuk dijadikan
laporan makanan.
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Gambar 13. Tampilan Laporan Minuman

Tampilan ini berisi seluruh data minuman
yang tersimpan di database untuk dijadikan
laporan minuman.
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Gambar 14. Tampilan Laporan Pegawai

Tampilan ini berisi seluruh data pegawai yang
tersimpan di database untuk dijadikan laporan
pegawai.
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Gambar 15. Tampilan Laporan Pelanggan

Tampilan ini berisi seluruh data pelanggan
yang tersimpan di database untuk dijadikan
laporan pelanggan.
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Gambar 16. Tampilan Laporan Transaksi

Tampilan ini berisi seluruh data pemesanan
dan pembayaran yang tersimpan di database
untuk dijadikan laporan transaksi.

Rumah Makan Baru Jaya
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Gambar 17. Tampilan Nota

Tampilan ini berisi data pemesanan dan
pembayaran pelanggan untuk dijadikan nota
yang menjadi bukti penjualan yang diberikan
kasir ke pelanggan setelah melakukan
pembayaran dan wajib dibawa pada saat
pengambilan pemesanan.

SURAT JALAN PENGIRIMAN

Gambar 18. Tampilan Surat Jalan

Tampilan ini berisi data pengiriman jenis
pemesanan booking order.

SIMPULAN DAN SARAN

Berdasarkan penelitian yang sudah dilakukan
mengenai perancangan aplikasi point of sale
untuk Rumah Makan Baru Jaya berbasis
desktop, dapat diambil kesimpulan sebagai
berikut: aplikasi point of sale memegang
peranan yang cukup penting dalam
mempercepat dan memudahkan kelancaran
operasional usaha, yaitu khususnya pada
proses transaksi, proses pengolahan dan
penyimpanan data serta pembuatan laporan
dan  nota  karena  aplikasi  sudah
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terkomputerisasi dan mampu menghasilkan
suatu informasi yang efektif, efisien, cepat,
tepat, dan akurat. Serta pengawasan terhadap
data menjadi lebih mudah dan fleksibel karena
laporan atau informasi yang dibutuhkan dapat
disajikan setiap saat sehingga pemilik dapat
dengan mudah melakukan  analisis
perkembangan usaha dan tidak perlu khawatir
akan kehilangan catatan informasi.

Adapun saran yang dapat diberikan untuk
pengembangan aplikasi ini yaitu perlunya
pengadaan  fasilitas hardware  seperti
komputer atau laptop serta printer eksternal.
Aplikasi point of sale ini perlu dikembangkan
lagi sehingga pemanfaatannya bisa lebih
maksimal dan dapat menyesuaikan kebutuhan
pengguna pada masa yang akan datang.
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